Ref: ADITIVO DA CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2010-2011
NUMERO DO PROCESSO: 46219.001952/2010-76

Pelo presente instrumento de aditamento, o Sintélmark — Sindicato Paulista das
Empresas de Telemarketing, Marketing Direto e Conexos e o Sintratel - Sindicato
dos Trabalhadores em Telemarketing e Empregados em Empresas de Telemarketing
da Cidade de Sdo Paulo e Grande Sdo Paulo acordam pela presente alteracdo e
firmam o presente aditivo no tocante as cldusulas 4@ e 282 da CONVENCAO
COLETIVA DE TRABALHO com vigéncia 2010-2011, para que as cldusulas abaixo
descritas passem a vigorar acrescidas da seguinte redagdo:

4) PISO SALARIAL: Fica convencionado o seguinte piso salarial a partir de
01/04/2011:

A partir de 19 de abril de 2011 passa a vigorar o piso salarial de R$ 545,00
(quinhentos e quarenta e cinco reais) para empregados com jornada de
trabalho de 180 horas mensais. A aplicagdo do Piso deve ocorrer na folha de
pagamento a ser paga até o 59 dia Util de maio de 2011.

28) AUXILIO ALIMENTACAO: As empresas fornecerdio aos trabalhadores
que estiverem no exercicio de suas atividades regulares e para os dias
efetivamente trabalhados Vale-Refeicdo ou Vale-Alimentacdo nos seguintes
valores:

A partir de 1° de maio de 2011 as empresas concederdo o Vale-Refeicdo ou
Vale-Alimentagdo aos seus funcionarios no valor minimo didrio de R$ 3,65
(trés reais e sessenta e cinco centavos). g



As demais clausulas da convengdo coletiva de trabalho 2010-2011, restam ratificadas

pelas partes.

S3o Paulo, 18 de abril de 2011

MARCO AURELIO COELHO DE OLIVEIRA — PRESIDENTE
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELEMARKETING E EMPREGADOS EM EMPRESAS
DE TELEMARKETING DA CIDADE DE SAO PAULO E GRANDE SAO PAULO
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