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SINTRATEL SP GDE SP NA CAMPANHA SALARIAL 2018-2019
GARANTIA DE EMPREGO E RENDA e VALORIZAGAO DO TRABALHO
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A pauta de reivindicacdes
2019 dos Trabalhadores e
Trabalhadoras em Telemar-
keting ja foi entregue a
direcdo da empresa SIS-
COM pelo  SINTRATEL
(Sindicato dos Trabalhado-
res em Telemarketing).

Com o seu protocolo, o
Sindicato garantiu a data
base da categoria, 12 de
janeiro, o que é muito im-
portante para a categoria,
pois se as negocia¢des se

todos

estenderem,

os
reajustes serdao retroati-
vos a esta data, o que
evita ainda mais prejui-
zos aos trabalhadores.

Na pauta tratamos tanto

das questdes sociais,
guanto das econOmicas,
principalmente na valori-
zagdo dos saldrios e na
dignidade nos ambientes
de trabalho. Buscando,
assim, melhor qualidade

de vida nas operacgoes,

onde sabemos que as
metas e pontuagdes cau-
sam tremendo desgaste
fisico e psicoldgico, e que
as vendas, cobrangas,
recuperagdo de crédito,
upgrade, fidelizagdo, re-
tengdo e tantas outras
formas de atendimento
fazem parte do nosso

cotidiano.

Apesar das dificuldades,
temos que recompor o
desgaste que a inflagdo
proporcionou aos Nossos
saldrios. Trabalhamos
com a projec¢do da infla-
¢do para o periodo que,
segundo o indice de Pre-
¢os ao Consumidor (IPCA)
é de 4,65%. Além disso,
trazer nos beneficios uma
forma de repor as perdas
que ao longo do tempo
desgastaram nosso poder
de compra.
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AMPLIAR A RENDA E NOSSA META

REAJUSTE SALARIAL
R$ 1.027,95 (+ 4,56%) para Operadores

R$ 1.606,74 para supervisores de operagdo com jornada
de trabalho de 220 horas.

VALE REFEICAO/ALIMENTACAO

R$ 17,14 jornada 36 horas semanais /R$ 19,40 jornada
superior 36 horas semanais.

PLR 302,91 JAN2018-DEZ2018

Quitagdo das RVs (Remuneragdes variaveis), Comissoes:
obrigatoriedade das quitagdes das somas das transagoes
comerciais bem sucedidas (upgrade/cobranca/resgate/
vendas dentre outras), premiagdes: pagamento das premi-
acdes considerando a mesma para acelerar o pagamento
das comissdes.

Nossos filhos(as) crescem, fundamental ampliar
as conquistas

AUXILIO CRECHE/CUIDADORA RS 171,42 para
filhos/as até 24 meses de idade.

PROGRAMA DE ASCENSAO PROFISSIONAL/PLANO CARGO E
SALARIOS

Resultado das metas periddicas para Op.Telecobranga Ple-
no/ Senior, Backoffice,

Supervisor e Coordenador

Venha somar nessa luta, que também é sua.

Seja na P.A., no refeitdrio, na sala de descompressao, ou em
qualquer lugar...

...converse com 0s amigos e amigas, curta e compartilhe
essa ideia.

Pois é um direito que temos, e se participamos a conquista é

ainda maior!!!

AGORA NOSSO SCRIPT E
TRABALHO COM MAIS
GARANTIA SOCIAL

Em relagdo as cldusulas soci-
ais, o SINTRATEL visa ampliar
a sua campanha de resgate da
qualidade de vida nos ambien-
tes de trabalho, através de
clausulas que sejam benéficas
a categoria, visando a saude e
o bem estar, tais como:

Garantia de renda aos
afastados por adoecimento ou
internagdo, em que os empre-
gados poderdo contar com
seguro durante o periodo de
tratamento, assim como em
caso de fatalidades.

AO INVES DE 30 DIAS
AGORA VOCE TEM A MAE
TRABALHADORA garante esta-
bilidade no emprego por 60
(sessenta) dias apds o término
da licengca maternidade, inde-
pendente do periodo de dura-
¢do da licenca que podera
variar entre 120 e 180 dias ou,
mesmo se a trabalhadora for
colocada em situagdo de férias
por esta se tratar de licenga
remunerada sem possibilidade
do exercicio das atividades
laborais .

Aviso prévio com a
quitagdo da proje¢do confor-
me lei 12.506.
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